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El proyecto “Fomento de la empleabilidad en nichos de empleo de la transicion ecoldgica” se
desarrolla con la colaboracion de la Fundacion Biodiversidad, del Ministerio para la Transicion
Ecoldgica y el Reto Demogrdfico, a través del Programa Empleaverde+, y se cofinancia por la
Union Europea por el FSE+ (Fondo Social Europeo Plus)

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL ALQUILER DE PLATAFORMA DE
ELEARNING PARA EL PROYECTO “Fomento de la empleabilidad en nichos de empleo
de la transicion ecolégica”

1. OBJETO DEL CONTRATO

Contratacién de alquiler de plataforma elearning para el desarrollo del proyecto
“Fomento de la empleabilidad en nichos de empleo de la transicidon ecolégica” de la
Catedra de Medio Ambiente de la Fundacion General de la Universidad de Alcala (FGUA)
para 1.700 altas de alumnos. Ademas, deberd incluir contenido formativo sobre
Habilidades blandas (5 horas) e Igualdad de género relacionado con el medio ambiente
(4 horas) y 100 horas de soporte técnico.

2. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion de la instalacidn de la plataforma sera de 2 meses a partir de la
adjudicacién y la plataforma debera estar disponible hasta la justificacién del proyecto,
con un maximo de dos afios naturales a partir de la adjudicacién.

3.- IMPORTE MAXIMO DE LICITACION

El importe maximo de licitacion para el presente contrato se establece en 30.000 €, IVA
incluido.

4.-CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA PLATAFORMA Y CONDICIONES MINIMAS PARA
LA ADJUDICACION

Las especificaciones técnicas referidas se deben entender como minimos,
correspondiendo con las que hubieran sido ofertadas por la empresa adjudicataria en la
licitacidn. Las ofertas que no alcancen el valor exigido seran rechazadas.

La plataforma debe ser propiedad de la empresa adjudicatoria, no permitiendo el uso
de plataformas ajenas, para asegurar la posibilidad de modificacion de utilidades o
disefio de herramientas que sean precisas para ajustarse a los requerimientos del
proyecto.

La plataforma serd compatible con el estdndar SCORM 1.2 para poder importar
contenidos. Adicionalmente, debe de permitir que a través de un Sistema de Autor
integrado en la propia plataforma, la Fundacién General de la Universidad de Alcala
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pueda disefiar e incluir nuevos cursos, asi como gestionar, ampliar y actualizar los
contenidos de los cursos existentes. Sin precisar de herramientas externas.
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Debera contar con “asistente” para la creacion de contenidos, preferiblemente basado
en herramientas impulsadas por inteligencia artificial incorporada en la plataforma. Se
facilitard un acceso para su comprobacién.

Asimismo, la plataforma debe de permitir insertar ejercicios practicos cuya realizacion
se realice en la propia pantalla del curso y permita su grabacién parcial hasta el envio
final al tutor. De este modo, el alumnado no precisara de software ajeno para completar
la formacidn.

Debera permitir incluir recursos adicionales como videos, enlaces, documentos, etc. que
faciliten el aprendizaje y comprension del contenido de los cursos.

Tendrd también la posibilidad de generar de forma automatica el pdf de las unidades
de las formaciones, sin necesidad de generarlo ni actualizarlo manualmente, asi como la
funcionalidad de disponer del subtitulado de los videos formativos y de poder generar
el audio de los cursos, con la finalidad de favorecer la inclusion de las personas con
discapacidad.

Se requiere que el adjudicatario proporcione formaciéon sobre el desarrollo de
contenidos a las personas de la Fundacién General de la Universidad de Alcala
encargadas de generar los contenidos de los cursos a través de las herramientas de autor.
Se facilitara un acceso a dicha formacién.

La tutorizacién y dinamizacidn de los cursos correrd a cargo de personal de la Fundacion
General de la Universidad de Alcald, no existiendo relacién laboral ninguna entre el
adjudicatario y dichos tutores. Para ello, el adjudicatario proporcionara la formacién
necesaria en el manejo de las herramientas de tutoria y dinamizacion. Se facilitara un
acceso a dicha formacidn.

Emision de certificados: La plataforma debe de contar con una herramienta que permita
la generacién automatica de certificados de formacion digitales para que los alumnos lo
puedan descargar desde la propia plataforma, una vez finalizado el curso, quedando
registro de la descarga. Dichos certificados deben incorporar un sistema de verificacién
tipo cdédigo QR o similar.

Informes sobre los datos registrados: La plataforma debe permitir la obtencion de
informes que permitan analizar los datos registrados en la misma, asi como la generacién
de informes/consultas a medida.

Soporte a todos los perfiles: el licitador ofertard soporte a todos los perfiles
proporcionando un sistema de registro de incidencias y las actuaciones realizadas, del
tipo “tickets de soporte” o similar.

5.- PLAZO DE GARANTIA
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La plataforma estara disponible para los alumnos hasta el 23 de febrero de 2026 y estara
disponible para la FGUA y para la inspeccion hasta que finalice la justificacion del

proyecto.

6.-FACTURACION

La facturacion se hara en tres hitos:

Un primer Hito cuando la plataforma esté activa y comprobada que sera un 50% de la
licitacién. Segundo Hito del 40% al aio de la puesta en marcha de la plataforma. Hito

final del 10% al final del proyecto.

Las facturas se enviardn al Departamento de Contabilidad. El plazo maximo de pago sera
de 30 dias a contar desde su recepcién, mediante transferencia bancaria a la cuenta

indicada por la empresa adjudicataria.

En las facturas debera detallarse el proyecto que lo financia y los desgloses de horas
usadas, altas de alumnos y cuanto detalle sea necesario de la descripcidon de las

actividades.
7.-PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

e Procedimiento: abierto simplificado
e Forma: multiples criterios
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