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Objetivos

Contenido

Mediación, convivencia y conflicto (6 créditos) 
• Prevención de la violencia escolar y resolución constructiva de

conflictos: mediación, modelos de regulación de conflictos de
convivencia escolar

• Definición e intervención sobre maltrato y abuso entre iguales.
Participación y clima en los centros educativos (3 créditos) 

• Concepto de participación y clima en instituciones educativas,
análisis y propuestas de mejora.

• La participación de la comunidad educativa: padres, alumnos y
profesores.

• El trabajo con el entorno.
Desarrollo moral: construcción de normas y límites (3 
créditos) 

• Sentido y fases del desarrollo moral.
• Procesos educativos de construcción de normas en

instituciones educativas.
La ayuda entre iguales (3 créditos) 

• La capacidad de ayudar como dimensión fundamental de la
convivencia

• El programa de alumnos-ayuda y el observatorio de la
convivencia.

• Ayuda entre iguales y aprendizaje.
Tratamiento educativo de la disrupción (3créditos) 

• Concepto de disrupción, estrategias de gestión del aula. La
atención educativa y social a alumnos con comportamiento
antisocial.

Resolución de conflictos desde la acción tutorial (3 créditos) 
• La orientación y la acción tutorial al servicio de la convivencia,

programas de actuación: habilidades de comunicación y
relaciones interpersonales, competencia social, participación,
prevención de la violencia, tolerancia, resolución de conflictos.

Memoria final del estudio (6 créditos) 


